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FUTOUR Umwelt-, Tourismus- und Regionalberatung,  
Büro Süd-West, Alexander Seiz,  
Rechbergstr. 22, 73550 Waldstetten 
Tel. 07171/94770-11, Fax 07171/94770-19 
 
Waldstetten, den 31. Oktober 2005 



 
Auswertung Test-Besuch 

 
Betrieb: Waldhaus 

Ort: Riezlern 

Testanruf/Testbesuch: Testbesuch am 10.08.2005, 13.00 Uhr  

Durchführung des Checks: FUTOUR Südwest 
Umwelt-, Tourismus- und Regionalberatung 
Rechbergstraße 22, 73550 Waldstetten 
Tel. 07171 / 94770-11, Fax 07171 / 94770-14 
 

Kontaktpersonen: Chefin 
Rainer 

Kundenwunsch: 
 

- typisches Mittagessen aus dem Kleinwalsertal 

 
Diese Auswertung ist das Ergebnis eines kurzen Test-Besuchs im Rahmen des Gemeinde-Checks 
Servicequalität Kleinwalsertal Sommer 2005. Die Auswertung und der Check sind nur eine 
Momentaufnahme und damit nicht repräsentativ. Sie sind mit einem ausführlichen Betriebs-Check 
nicht vergleichbar. Die Auswertung erfolgt nach einer Zuordnung nach den 13 „klassischen“ Rubriken 
der FUTOUR- Checks, die nachfolgend erläutert sind. Die Noten sind der Tabelle zu entnehmen. Die 
Notenskala entspricht dem deutschen Schulnotensystem und geht von 1 (sehr gut) bis 6 
(ungenügend). Ist die Frage nicht relevant, wird dies durch „nr“ gekennzeichnet. 
 
 
Gesamtergebnis 
 
Gesamtnote: 1,25 
 
Gesamtnote Gemeinde zum Vergleich: 2,00 
 
Bewertung nach Rubriken mit Gemeinde-Vergleich 
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Waldhaus KWT gesamt Sommer 05
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